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EDITAL DE CREDENCIAMENTO N° 001/2022

A Companhia de Saneamento do Parand - SANEPAR, Sociedade de
Economia Mista, por intermédio da Diretoria Administrativa, sito a Rua
Engenheiros Rebougas n° 1376, Curitiba, Parana, torna publico, para o
conhecimento dos interessados que estara recebendo a partir do dia 20 de
janeiro de 2022 até o término do prazo do presente
Credenciamento, as solicitacdes de adesdo de empresas concessionarias
para servicos de telefonia moével, voz e dados. O Edital ficara disponivel
para download, no site da Sanepar, www.sanepar.com.br.

1. OBJETO

O presente instrumento tem por objeto o credenciamento de empresas de
telefonia movel: voz e dados, no ambito do Estado do Parana, conforme
descrito no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

2. ANEXOS
Anexo I - Modelos;
Anexo II - Termo de Referéncia;

3. CONDICOES DE CREDENCIAMENTO

3.1. O credenciamento estara aberto para todas e quaisquer empresas
de telefonia médvel, voz e dados que atendam os requisitos basicos
constantes no Edital.

3.2. As proponentes deverao apresentar procuragao com a indicagao do
representante legal da Instituicdo para pratica de todos os atos
necessarios em nome da proponente, em todas as etapas do
processo de credenciamento, ou documento que comprove sua
capacidade de representar, no caso de sécio ou titular.

3.3. Estardao impedidas de participar, interessadas que se enquadrem em

uma ou mais das situagoes a seguir:

a) estejam constituidos sob a forma de consorcio;

b) que se enquadrem em um ou mais dispositivos do artigo 38 da
Lei 13.303/16;

c) com registro de inidoneidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS;

d) com registro no Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por
Ato de Improbidade Administrativa;

e) suspensos na SANEPAR;
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f) que se enquadrem em um ou mais dispositivos dos arts. 16 e 17
do RILC - Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e
Convénios da SANEPAR.

3.4. A distribuicdo das quantidades por operadora sera proporcional de
acordo com a disponibilidade dos servicos na area de utilizagao.

3.5. O credenciamento tera vigéncia de 365 dias a partir da data
estabelecida no subitem 7.1 do presente edital.

4. RECEBIMENTO DA DOCUMENTAGAO

4.1. A documentacao sera recebida em envelope fechado, com a
seguinte descrigao:

CREDENCIAMENTO N° 001/2022
OBJETO: Credenciamento de empresas de telefonia
movel: voz e dados, no dmbito do Estado do Paran3,
conforme descrito no Termo de Referéncia, anexo a este
Edital.

NOME DA EMPRESA:

ENDERECO: FONE:

CNP1:

5. DA HABILITACAO

A habilitacdo sera feita mediante a apresentacdao dos seguintes
documentos:

5.1.HABILITAGCAO JURIDICA

5.1.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado em se tratando de sociedades
comerciais, e no caso de sociedades por agdes, acompanhado
de documento de eleicdao de seus administradores.

5.2.REGULARIDADE FISCAL

5.2.1.Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
(CNPJ).

5.2.2.Prova de regularidade com o INSS, mediante apresentacao da
Certidao Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e
a Divida Ativa da Unido.

5.2.3. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo
de Servigo (FGTS), mediante a apresentacao do Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF).
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5.2.4.Prova de regularidade com a Fazenda Publica do Parang,
mediante apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos
Tributarios e de Divida Ativa Estadual.

5.3.HABILITACAO TECNICA

5.3.1. Atestado(s) de capacidade técnica fornecido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) a
aptidao para o desempenho da fungao, prestagdo de servigos
de TELEFONIA MOVEL. Nao serao aceitos atestados de
empresas que pertencam ao mesmo grupo empresarial.

5.3.2.No atestado deverd constar claramente que o mesmo foi
fornecido para a participante, com CNPJ], razao social e
endereco da mesma.

5.4.DEMAIS CONDICOES

5.4.1.0s participantes deverao apresentar para sua habilitacdo os
documentos em original ou por qualquer processo de copia
autenticada por cartorio competente ou por servidor da
Administracdo ou ainda publicacdo em 6érgao de imprensa
oficial.

5.4.2.As coépias das certiddes obtidas via meio eletrbnico nao
necessitam de autenticacdo, uma vez que sua veracidade sera
confirmada pela Administragao.

5.4.3. A documentacao, devera estar numerada seqliencialmente, da
primeira a ultima folha, de modo a refletir o seu nimero exato.

5.4.4. A seu critério, a SANEPAR podera solicitar a apresentacao da
via original de qualquer dos documentos.

6. SOLICITACAO DE CREDENCIAMENTO

6.1. A Solicitagao de Credenciamento, em original, deve ser
datilografado/digitado, preenchido de forma legivel de acordo com o
modelo do ANEXO I, sem emendas, rasuras ou entrelinhas,
devidamente datado e assinado pelo representante legal da
entidade, devendo conter:

- CNPJ - MF, a razao ou denominacgao social, endereco e telefone
atualizados;

- Se a Nota Fiscal nao for emitida pela Matriz, indicar o CNPJ] da
filial.

6.2. O preco referido no objeto é considerado completo e abrange todos
os tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuicdes fiscais e
parafiscais), fornecimento de mao de obra especializada, leis sociais
e trabalhistas, administragao, lucros.
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6.3. Os documentos de habilitacao e a solicitacdo de credenciamento
devem ser entregues no Protocolo da GAQS - Geréncia de

Aquisicoes, sito a Rua Engenheiros Reboucas, n°® 1376, Curitiba,
Parand, mediante protocolo mecanico no qual conste data e horario.

6.4. Os documentos incompletos ou em desacordo com o edital serao
desconsiderados, mas poderao ser reapresentados dentro do prazo
do presente Credenciamento, momento em que a solicitacdo de
credenciamento tera nova analise.

7. ANALISE DA DOCUMENTACAO

7.1. A Comissdo fara a analise da documentacdo apresentada até o dia
11 de fevereiro de 2022, sendo publicado o resultado em seguida.

7.2. A SANEPAR poderd, durante a andlise da documentacdo, convocar
os interessados, para quaisquer esclarecimentos, porventura
necessarios.

7.3. Apds a analise, a SANEPAR, emitird parecer de Aceitacdo ou Recusa
do Credenciamento, e divulgara oficialmente o resultado.

7.4. A recusa serd sempre baseada no ndo cumprimento de quesitos
estabelecidos pelo Edital de Credenciamento.

7.5.Serao credenciadas todas as empresas que satisfizerem as
exigéncias contidas neste edital.

8. DA CONCESSAO DO CREDENCIAMENTO

Para o credenciamento todas as condigcoes do Edital deverdao ser atendidas
e, do resultado, cabe recurso conforme item 9.1.

9. RECURSOS

9.1. Do resultado cabera recurso administrativo, no prazo de 05 (cinco)
dias uteis contados da publicacdo oficial, que devera ser entregue na
GAQS - Geréncia de AquisicOes, sito a Rua Engenheiros Reboucgas,
n® 1376, Curitiba, Parand, mediante protocolo mecanico no qual
conste data e horario.

9.2. Somente serao considerados os recursos protocolados ou recebidos
no horario de expediente (08:00 as 12:00 e das 13:30 as 17:30
horas), até o ultimo dia para a sua interposicao.

10.DO CONTRATO
10.1. As proponentes habilitadas serdao convocadas para que no prazo

maximo de 05 (cinco) dias da convocacdo, procedam a assinatura
do Termo de Credenciamento, sob pena de decair do direito, sem
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prejuizo das sancbOes previstas neste Edital, salvo motivo
justificado e aceito pela Sanepar.

10.2. O contrato decorrente do credenciamento via inexigibilidade tera
duracdo de 1095 (Mil e noventa e cinco) dias, podendo ser
renovado, conforme determina a legislagao, se as partes assim
concordarem.

10.3. Como condicao para celebracao do Contrato as proponentes
deverao manter todas as condigoes de habilitagao e qualificagao
exigidas neste edital.

10.4. Todos os credenciados que disponibilizarem dos servigos serao
contratados, conforme constante do item 3 do Termo de Referéncia
(Anexo II).

10.5. Os pregos propostos poderdao ser reajustados, desde que
observado o disposto na Lei 10.192 de 14/02/01, artigo 29, que
estabelece:

10.5.1. E nula de pleno direito qualquer estipulacdo de reajuste ou
correcao monetaria de periodicidade inferior a 01 (um) ano

10.5.2. A aplicacao de reajuste, se fara a partir do 13° més apds a
data de inicio do acolhimento das solicitacbes de
credenciamento, sendo que o valor calculado através da
formula abaixo se mantera fixo por 12 meses, e assim
sucessivamente a cada 12 meses.

FORMULA:

R = (I1/I0) - 1 ] x 100, sendo:
R = Indice de reajuste de precos.

I0 = N° indice do IST - Indice de Servicos de
Telecomunicagdes, referente ao més de assinatura do
contrato. )

I1 = N©° indice do IST - Indice de Servicos de
Telecomunicagdes, referente ao més de direito ao
reajuste.

11.ENCARGOS DA CREDENCIADA

11.1. Atender os requisitos basicos constantes do Termo de Referéncia
(Anexo II).

11.2. Substituir os consultores citados no item 5.2 do Termo de
Referéncia (Anexo II), quando exigido pela SANEPAR, mediante
justificativa.

11.3. A Contratada fica obrigada a manter, durante toda a vigéncia do
Contrato, em compatibilidade com as obrigagbes por ela
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assumidas, todas as condicoes de habilitacao e qualificagao
exigidas no credenciamento, inclusive quando da apresentagao do
faturamento.

12. FATURAMENTO E PAGAMENTO

12.1. O faturamento serd mensal e referente aos servigos executados no
més anterior. O pagamento sera em até 30 dias da apresentacao,
salvo quando ndo cumprirem com as necessidades basicas
solicitadas como: Arquivo Febraban e fatura em papel com os
servicos agrupados em um Unico boleto para pagamento, més a
més e sem cobrancas de faturas anteriores. Em caso de
apresentacao com irregularidade o prazo sera contado a partir da
apresentacao de forma correta.

12.2. A Credenciada ndo pode ceder os créditos, nem sub-rogar direitos
e obrigagdes deste credenciamento a terceiros.

12.3. A SANEPAR ndo podera ser incluida em cadastros de protecdo ao
crédito como inadimplente ou ter titulo protestado.

12.4. A fatura devera abranger todos os servicos prestados no més, ou
seja, o faturamento deve ser Unico no més.

13. DA SUSPENSAO OU DO DESCREDENCIAMENTO

13.1. Cabe a SANEPAR deliberar pela exclusdo ou suspensdo do
credenciado, mediante despacho fundamentado e abrindo prazo
para o contraditério, nas seguintes hipdteses:

1 Inadimpléncia contratual;
2. Na ndo manutencdo das condigdes habilitardrias.

13.2. A suspensao perdurara pelo prazo de 05 (cinco) a 30 (trinta) dias,
e serda fixada pela SANEPAR, apdés o devido processo
administrativo.

13.3. Constatado o comportamento contumaz do credenciado, a
SANEPAR podera instaurar procedimento administrativo para a
rescisao contratual.

13.4. O Credenciado podera solicitar seu descredenciamento a qualquer
tempo mediante notificacdo a SANEPAR.

14.SUBCONTRATACAO/SERVICOS COMPLEMENTARES

Nao serd permitida a subcontratacao.
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15.DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. A apresentacao da solicitacdo de credenciamento fara prova de que
a empresa proponente:

15.1.1. Examinou criteriosamente todos os documentos do Edital e
seus anexos, que o0s comparou entre si e obteve
expressamente da SANEPAR informacdes necessarias, antes
de apresenta-la;

15.1.2. Conhece e concorda com todas as especificagdes e condigoes
do Edital e que fica vedada a cobranga de qualquer sobretaxa
em ralacdo aos precos unitarios propostos;

15.1.3. Atende as condicdes do Edital, ndo se enquadrando nas
hipéteses de impedimento previstas neste;

15.1.4. Manterd os precos unitarios estabelecidos até o término do
prazo do presente Credenciamento.

15.2. Fica estabelecido que as especificacdes, anexos e documentagao
do processo sao complementares entre si.

15.3. A SANEPAR podera introduzir aditamentos, modificacdes ou
revisoes no presente Edital a qualquer tempo antes da data
marcada para entrega dos documentos. Qualquer modificagao no
Edital exige divulgagao pelo mesmo instrumento de publicagao em
que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente
estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragao nao
afetar a formulagao das solicitacdes de credenciamento.

15.4. A SANEPAR poderd, até a data da celebracdao do Contrato, recusar
por despacho fundamentado o credenciamento da proponente, se
houver qualquer fato ou circunstancia anterior ou posterior ao
resultado que desabone sua idoneidade, capacidade técnica,
administrativa e financeira, sem que caiba a mesma nenhuma
indenizagao ou ressarcimento, independentemente de outras
sangoes legais decorrentes da adesao a este Edital.

15.5. Os usuarios dos servicos objeto do presente Credenciamento
poderao denunciar irregularidades na execugao dos contratos.

15.6. E facultado & SANEPAR, se assim julgar conveniente, em qualquer
fase do credenciamento, promover diligéncia(s) destinada(s) a
esclarecer ou complementar a instrugao do procedimento.
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15.7. Fica eleito o Foro da Comarca de Curitiba, capital do Estado do
Parana, com exclusdao de qualquer outro, por mais privilegiado que
possa ser, como o competente para dirimir quaisquer questoes
oriundas do presente instrumento.

Curitiba, 14 de janeiro de 2022.

Ernane Flavio Pereira
Geréncia de Tecnologia da Informacao

Priscila Marchini Brunetta
Diretora Administrativa
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ANEXO I
MINUTAS/MODELO

MINUTA DO TERMO DE CREDENCIAMENTO

A COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARANA -SANEPAR, pessoa
juridica de direito privado, sociedade de economia mista estadual, com sede
na Rua Engenheiros Reboucas, 1376, Curitiba, Parana, CNPJ/MF sob n©
76.484.013/0001-45, representada pela Diretora  Administrativa,
3K 3K 3K 3K 3K K K 3K K kK K K kK %k K e pe|0 PreSidente, ************, doravante
denominada  CONTRATANTE, e de outro lado a empresa

******************************, CNPJ/MF sob no
******************’ com sede em
**************************************,por seu representante

legal, abaixo assinado, doravante denominada CREDENCIADA, firmam o
presente termo, em conformidade com os artigos 150 e 151 do RILC, que
sera regido pelas clausulas e condigdes abaixo:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

Pelo presente instrumento a CREDENCIADA obriga-se, a prestar servigos
de telefonia mdvel: voz e dados, conforme condicdes estabelecidas no Edital
e seus anexos, mediante contratagao por inexigibilidade.

CLAUSULA SEGUNDA: DOS ENCARGOS DA CREDENCIADA

1. Atender os requisitos basicos constantes do Termo de Referéncia (Anexo
IT do Edital).

2. Substituir os consultores citados no item 5.2 do Termo de Referéncia
(Anexo II do Edital), quando exigido pela SANEPAR, mediante justificativa.
3. A Credenciada fica obrigada a manter, durante toda a vigéncia do
Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, todas
as condicoes de habilitacdo e qualificagdo exigidas no credenciamento,
inclusive quando da apresentagdo do faturamento.

CLAUSULA TERCEIRA: DO PRAZO

O presente termo estd previsto para vigorar por 365 (trezentos e sessenta e
cinco) dias, contados a partir da data estabelecida no subitem 7.1 do edital.
CLAUSULA QUARTA: DA SUSPENSAO OU DO DESCREDENCIAMENTO
Conforme item 13 do Edital, garantida prévia e ampla defesa em processo
administrativo.

CLAUSULA QUINTA: FORO

O foro do presente contrato serda o da cidade sede da SANEPAR, comarca
de Curitiba.

E, por estarem justas e contratadas, assinam as partes o presente Contrato
em duas vias, na presenca das testemunhas abaixo arroladas, para a sua
validade e eficacia juridicas.

Curitiba,

3k 3K 3K 3K >k 3k >k 3k 5k 3k 5k >k 5Kk K K 5k 5k kK >k 5k >k >k %k >k kK >k kK

DIRETOR ADMINISTRATIVO CONTRATADA
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PRESIDENTE

TESTEMUNHAS:
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MINUTA DO CONTRATO

CONTRATQ - *****

Contrato de Prestagcao de Servicos, que
entre si fazem a COMPANHIA DE
SANEAMENTO DO PARANA - SANEPAR e a
empresa 3K 3K 3K 5K 3K 3K 3K 3K 5K 5K 3K 3K 3K 3K K K 3K 3K 3K K K K kK k
visando a contratagdo de Telefonia
movel: voz e dados, no ambito do Estado
do Parana.

A COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARANA - SANEPAR, pessoa juridica de
direito privado, sociedade de economia mista estadual, com sede na Rua
Engenheiros Reboucas, 1376, Curitiba, Parana, CNPJ/MF sob n©
76.484.013/0001-45, representada pelo Diretor R¥¥kskoksoksokkaokx

******************************’ doravante denominada
CONTRATANTE, e de outro lado a empresa
******************************, CNPJ/MF SOb nO
******************’ com Sede em

abaixo assinado, doravante denominada CONTRATADA, firmam o presente
Contrato, em conformidade com a Legislagdo e de acordo com a
Contratacdo Direta por Dispensa de Licitagdo NO **X¥¥*/xx** = que serd
regido pelas clausulas e condigdes abaixo:

CLAUSULA PRIMEIRA: DOS DOCUMENTOS

Fazem parte integrante do presente Contrato com forca de clausula
contratual, gerando direitos e obrigacdes os seguintes documentos, de cujo
inteiro teor as partes declaram ter pleno conhecimento: a) Termo de
Adesao da CONTRATADA b) Processo NO **x*x/*xx*x* Fstes documentos aqui
relacionados ficam doravante anexados ao presente Contrato.

Paragrafo Primeiro: os documentos referidos na presente clausula sao
considerados suficientes

para, em complemento a este Contrato, definir a sua extensao e intencao, e
desta forma reger a execugao adequada do objeto contratual, dentro dos
mais altos padroes da técnica atual.

Paragrafo Segundo: No caso de duvida ou divergéncia entre os documentos
integrantes deste
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Contrato, prevalecerao as condigdes constantes no Termo de Referéncia
anexo.

CLAUSULA SEGUNDA: DO OBJETO

Pelo presente instrumento a CONTRATADA obriga-se, nos termos dos
documentos relacionados na clausula primeira, servicos de Telefonia moével:
voz e dados, no ambito do Estado do Parana, conforme condicOes
estabelecidas no Termo de Referéncia anexo.

CLAUSULA TERCEIRA: DO REGIME DE EXECUCAO

A contratacdo do objeto deste Contrato sera realizada pelo regime de
empreitada por pregos

unitarios.

CLAUSULA QUARTA: DOS RECURSOS
Os recursos destinados para a presente contratacao sao proéprios.

CLAUSULA QUINTA: DA LEGISLACAO

A legislagdo que regula a presente contratagdo é: Lei 13.303 de
30/06/2016; Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da
SANEPAR - RILC; Cédigo de Conduta e Integridade da Sanepar; Lei 8.078
de 11/09/1990 - Cdbdigo de Defesa do Consumidor; Lei 8.137 de
27/12/1990 - Crime Contra Ordem Econémica e Relacdes de Consumo; Lei
Federal 8429 de 02/06/1992; Lei Complementar 123 de 14/12/2006;
Constituicdo do Estado do Parana (Art. 27 incisos XX, XXI e XXII); outras
legislagdes quando couber.

CLAUSULA SEXTA: DO PRECO

O preco global do presente Contrato é de R$ Rkxxkkkxkk

CLAUSULA SETIMA: MEDICAO, FATURAMENTO E PAGAMENTO

A(s) Nota(s) Fiscal(is) devera(ao) ser apresentada(s) em 2 (duas) vias, sem
emendas, rasuras ou

ressalvas, sendo uma necessariamente a 12 via (original).

Na(s) Nota(s) Fiscal(is), devera constar o numero do Contrato, o nimero da
agéncia e da conta bancéaria correspondente. A(s) Nota(s) Fiscal(is)
devera(ao) ser emitida(s) conforme a legislagao

fiscal vigente, com observancia, principalmente ao preenchimento de seus
campos.

A(s) Nota(s) Fiscal(is) compreendera(do) os servicos executados no més
anterior e devera(ao) ser protocolada(s) na area gestora do Contrato,
juntamente com a medigao, especificando o tipo de servico com as
respectivas quantidades.

Deverao ser atualizados no Cadastro de Empresas da SANEPAR os
documentos de habilitacao fiscal, solicitados quando da abertura da
licitagao.

Devem acompanhar o processo de pagamento os demais documentos
elencados no Termo de Referéncia.
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Os pagamentos serao efetuados em 15 (quinze) dias, apds a apresentacdo
da(s) Nota(s) Fiscal(is) devidamente certificada(s) pela area gestora.
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No caso de atraso de pagamento serao aplicadas as seguintes sangoes:

a) multa de 0,1% ao dia, sobre o valor pago em atraso, incidentes a partir
do primeiro dia subsequente ao vencimento da obrigagao, limitada a 2%;

b) juros moratdrios calculados com base na Taxa de Juros de Longo Prazo -
TILP, pré rata-die, incidentes a partir do primeiro dia subsequente ao
vencimento da obrigacdo até o efetivo adimplemento desta;

c) correcao monetaria calculada com base no Indice Precos ao Consumidor
Amplo - IPCA, pro rata-die, incidente a partir do primeiro dia subsequente
ao vencimento da obrigacdo até o

efetivo adimplemento desta.

A Sanepar pagara a Contratada os precos estabelecidos na proposta, os
quais incluem todos os custos necessarios a perfeita execucao do Contrato.
Fica estabelecido que a Contratada ndo procederd ao desconto de titulo,
nao fara cessdo de crédito, nem fard apresentacao para cobranca pela rede
bancaria e a SANEPAR ndo endossara nem dara aceite a eventuais titulos
que forem apresentados por terceiros. Os pagamentos das Notas Fiscais
serdao efetuados através de crédito na conta corrente da Contratada.

Em caso de atraso pela Contratante, as verbas de natureza acessoria (juros,
multa e correcdo monetaria) serdo pagas por meio de crédito em conta
corrente, conforme as regras contidas no

item anterior, mediante termo de quitagdo e apresentacdao de nota de
débito ou fatura.

CLAUSULA OITAVA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

O descumprimento total ou parcial, de qualquer das obrigacdes
estabelecidas sujeitara a CONTRATADA as sangdes previstas na Lei
13.303/2016, Art. 83 e no RILC, garantida prévia e ampla defesa em
processo administrativo.

CLAUSULA NONA: DA RESCISAO

Poderad ocorrer rescisdao do presente Contrato nas formas previstas no
edital, no RILC e na Lei 13.303/2016, com as consequéncias neles
previstas.

CLAUSULA DECIMA: DO PRAZO
O prazo de execucdo é de até 1095 (mil e noventa e cinco) dias e tera inicio
a partir do dia seguinte a assinatura do contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os prazos do contrato poderdo ser prorrogados,
observando-se os arts. 165 a 170 do RILC.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: SUBCONTRATACZ\O
N3o serd permitida.
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CLIf\USULI;\ DECIMA SEGUNDA: SERVICOS COMPLEMENTARES E
SUPRESSAO

Servigos complementares e supressdes serao admitidos de acordo com o
disposto no RILC.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: ENCARGOS DA CONTRATADA
Prestar os servigos conforme o constante no Termo de Referéncia anexo ao
Credenciamento 001/2022.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A Contratada assumird integral responsabilidade
civil, administrativa e penal por quaisquer prejuizos pessoais ou materiais
causados a Sanepar, ou a terceiros, por si ou por seus sucessores e/ou
prepostos, na execugao do objeto da presente licitagao.

PARAGRAFO SEGUNDO - A Contratada, a partir do momento em que for
cientificada formalmente pela Sanepar, deverd ressarcir a Companhia
pelo(s) valor(es) pago(s) por multas impostas por érgaos publicos ou de
classe que exergam fiscalizagao sobre a execucao do objeto contratado. Nas
despesas a que se refere o caput da presente clausula, também incluem-se
aquelas despesas havidas com os advogados que vierem a atuar no objeto
da defesa administrativa ou judicial com vistas a afastar as autuacgdes e
multas impostas decorrentes da execugao do objeto contratado, bem como
das custas relativas a despesas judiciais e administrativas, aqui se
incluindo, mas nado se limitando aquelas havidas com as custas com
fotocopias, autenticacdao, reconhecimento de firmas, despesas cartoriais de
toda a sorte, o pagamento de peritos judiciais, designagao de prepostos e
testemunhas necessarias a defesa Companhia e as despesas com
deslocamento, passagens aéreas e terrestres, locacdo de veiculos, utilizacdo
de Onibus, taxis e veiculos préprios da Contratante e as estadias em hotéis,
despesas de refeigao e telefonemas, desde que devidamente comprovadas.

PARAGRAFO TERCEIRO - Do mesmo modo, sendo a Contratante demandada
com parte Requerida em Agdes Trabalhistas decorrentes da execugao do
presente contrato, no qual venha a ser responsabilizada direta, indireta,
solidaria ou subsidiariamente, a Contratada devera ressarcir todas as
despesas inerentes a apresentacao de defesa da SANEPAR, bem como
eventuais valores que vierem a ser penhorados, dados em garantia ou
pagos em decorréncia de referidas Acdes, autorizando, desde ja, sejam
retidos e compensados os créditos devidos pela Contratante a Contratada,
nesse ou em outros contratos em vigéncia.

PARAGRAFO QUARTO - A Contratada fica obrigada a manter, durante toda a
vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
contratagao junto ao Cadastro de Fornecedores da SANEPAR.

PARAGRAFO QUINTO - Devem ser observadas pela Contratada as vedacdes
impostas pelo Decreto Estadual conforme art. 16, par. Unico, inciso IV, do
RILC.
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PARAGRAFO SEXTO - A Contratada declara aceitar, integralmente, todos os
métodos e processos de inspecao, verificacdo e controle a serem adotados
pela Contratante.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: ENCARGO DA CONTRATANTE

Cabe a SANEPAR, a seu critério e através da area requisitante, exercer
ampla, irrestrita e permanente fiscalizacdo de todas as fases do objeto
licitado. Esta fiscalizacdo verificard a correta execugao dos servicos,
podendo rejeita-los, quando estes ndao atenderem ao especificado.

PARAGRAFO UNICO - A SANEPAR também fica autorizada a
preventivamente, promover a retencdo dos créditos devidos em decorréncia
da execucao do presente contrato, quando se fizer necessario para evitar
prejuizo decorrente do inadimplemento do contrato relativos ao nao
pagamento ou a discussdes administrativas ou judiciais relativas a encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais ou comerciais resultantes da execugao
do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: CASOS OMISSOS
Os casos omissos deste contrato reger-se-ao pela Lei 13.303/2016 e pelo
RILC, como também pelos documentos integrantes do presente ajuste.

CLAUSULA DECIMA SEXTA

GESTOR DO CONTRATO - Fica desighado como gestor do contrato pela
SANEPAR, o empregado Ernane Flavio Pereira, Matricula n® 010446 cuja
substituicdo, somente ocorrera por ato formal de competéncia do Diretor da
area Contratante.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: FORO

O foro do presente contrato sera o da cidade sede da SANEPAR, comarca de
Curitiba.

E, por estarem justas e contratadas, assinam as partes o presente Contrato
em duas vias, na presenca das testemunhas abaixo arroladas, para a sua
validade e eficacia juridicas.

Local e Data de assinatura
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CONTRATANTE NOME LEGIVEL:

CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
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_ MODELO
SOLICITACAO DE CREDENCIAMENTO

A , CNPJ , com sede na Rua
, cidade , Estado ,
por seu representante legal, abaixo assinado, solicita credenciamento e declara
que concorda com todos os termos e condigbes previstas no Edital de
Credenciamento n° 001/2022 e seus Anexos.

Cidade, dia, més e ano.

Nome e Assinatura do Representante Legal.

TAY 4RI CA
2wz )]
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ANEXO II _
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO E DESCRICAO DO SERVIGO A SER CONTRATADO

O presente termo de referéncia tem como objeto o credenciamento de
empresas especializadas na prestacao de Servigos de Telefonia Moével Local no
ambito do estado do Parand, conforme descricdo constante neste Termo, com
as seguintes caracteristicas:

e Transmissao de voz;
Roaming nacional;
Envio de SMS;
Transmissao de dados (Acesso a Internet);
Modalidade de pagamento pds-pago;
Fornecimento dos terminais telefonicos mdveis individuais e
smartphones, pen-modens e tablets, para acesso a internet.

2. AREA DE ABRANGENCIA

A SANEPAR hoje atua em 346 municipios, e as quantidades estimadas sdo:

Descricao Quantidade
Tablets Android 100

Pen Modem 80
Smartphones Android Superior 20
Smartphones Android Médio 400
Smartphones Android Geral 3600
Chips M2M 60
Chips de Dados 900

3. PERIODO DO CONTRATO
O presente termo de referéncia possui a finalidade de definir e contratar
empresas para Servigos de Telefonia Mével Local pelo periodo de 36 (trinta e
seis) meses de contrato, podendo ser renovado nos termos da legislacao
vigente.
4. CONSIDERACOES GERAIS:

4.1. Glossario:

ANS: Sigla utilizada para representar o acordo de niveis de servico
especificado no presente Edital, que se origina da expressao em inglés
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“Service Level Agreement”, muito utilizada na contratagag%%@e;g\g;os
de telecomunicagodes.

Area de Operacao do Servico: Area em que a operadora garante a
qualidade dos servigos, excluindo-se areas isoladas e nao habitadas
onde as peculiaridades geograficas do local (montanhas, por exemplo)
impedem a regular prestacao do servico de telefonia celular.

GPS: E um sistema de obtencao de coordenadas por meio de
satélites. Sigla de Global Positioning System.

LDN: Ligacdo de longa distancia (interurbano).

Lista de Niveis de Recorréncia: Relacdo de nomes e informagdes
de contato dos empregados da contratada. Esta relagdo devera indicar
0s niveis hierarquicos superiores ao agente de contas responsavel
pelo atendimento da SANEPAR até o nivel de diretor.

MMS: Servico de transmissdao de mensagens multimidia. Sigla de
Multimedia Messaging Service.

Pen-modens: Mini modem 3G, 4G ou superior com conexao USB
para acesso a internet movel em Notebook ou PC.

RILC: Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da
Sanepar.

SIM Card: Cartao de circuito impresso do tipo utilizado para
identificar, controlar e armazenar dados de telefones celulares. Sigla
de Smart Interface Mobile Card.

Smartphone: Telefone mdvel que combina funcbes de voz com
funcdes de computador, tais como: gerenciamento de e-mails, acesso
a paginas da internet e utilizacdo de programas com planilhas e editor
de texto.

SMS: Servico de transmissao de informacdes através de mensagens
de texto. Sigla de Short. Message Service.

Tablet: Tipo de computador portadtil, de tamanho pequeno, fina
espessura e com tela sensivel (touchscreen) para uso corporativo.

Tempo de Conversacao: Eo tempo decorrido entre o atendimento
da chamada e o seu término.

4.2. Novas Tecnologias:
4.2.1. Tecnologias da Contratada

A CONTRATADA devera informar, avaliar e viabilizar testes junto
a SANEPAR, a fim de identificar as vantagens técnico-econ6micas
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do emprego de novas tecnologias disponibilizadas PQRAN e
gque venham a contribuir na melhora do desempenho dos

servigos.
4.2.2. Tecnologias da Sanepar

A CONTRATADA sera informada com antecedéncia sobre a
aplicabilidade e custos envolvendo novas tecnologias. O
envolvimento da CONTRATADA neste assunto sera precedido de
entendimento entre as partes. A SANEPAR assegura aos
fornecedores a utilizacdao de tecnologias homologadas que
compdem sua infraestrutura.

5. ESCOPO DO FORNECIMENTO
A CONTRATADA devera:

e Garantir a qualidade das ligacdes fornecidas, sem linha cruzada e sem
gueda de ligacoes;

e Garantir o sigilo e inviolabilidade das conversacdes realizadas através do
servico desta contratagdo, no minimo, dentro de sua rede de
telecomunicagdes, respeitando as hipdéteses e condigdes constitucionais
e legais de quebra de sigilo de telecomunicagoes;

e Fornecer os servicos atendendo as caracteristicas técnicas exigidas em
funcao das necessidades da SANEPAR;

e Fornecer informacdes, relatérios e arquivos com detalhes sobre as
ligagdes, conforme o item “Informacdes dos Servigcos Prestados”, contido
na sequéncia deste anexo;

e Manter processo de comunicagdo com a area gestora do contrato para
informar antecipadamente todas as intervengdes, programadas ou nao,
gue venham a afetar de alguma forma as ligagdes originadas e/ou
recebidas pela SANEPAR;

e Facilitar o processo de transicdo e ativacdo dos numeros, no caso de
mudanca de operadora, adequando a sua ativagdao e buscando minimizar
qualquer impacto para a SANEPAR;

6. CARACTERISTICAS DO FORNECIMENTO
6.1. Servicos de voz e dados:

e A CONTRATADA deverd prover, a qualquer tempo, os recursos
necessarios para a execucao do objeto, conforme a seguir:

e Fornecer os terminais telefonicos moveis, novos e sem uso, para
utilizacdo do servico contratado, com atualizagdo tecnoldgica
conforme especificado no item 6.3, deste Termo. Substituindo-os a
cada vinte e quatro meses a contar da data de sua habilitacao,
mediante aprovacao da SANEPAR. A garantia contra defeitos de
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fabricacao devera vigorar pelo periodo de 12 meses a 4 RD gata

de sua entrega.

e Fornecer todos os acessorios necessarios ao pleno funcionamento
dos terminais telefonicos moveis, incluindo bateria, carregador
bivolt, fone de ouvido e manual de utilizacao.

e Ao final do contrato ou em caso de substituicao, os aparelhos
ficardo em poder da contratante pelo periodo de 2 anos para fins
de auditoria.

6.2. Servico de Transmissao de Dados:

O servico de transmissao de dados é utilizado para transmissao bidirecional
de mensagens operacionais para as equipes de campo, as quais poderao
ser via Internet publica ou Rede Privativa Virtual, a critério da SANEPAR.

. Essa funcdo é realizada através de aplicativos desenvolvidos
pela SANEPAR que serdo instalados nos smartphones e tablets,
cabendo a CONTRATADA viabilizar a disponibilizagdo do meio de
comunicagao.

o A aplicacao funciona da seguinte forma:

e Utilizacdo continua do canal, com smartphones e tablets
permanentemente conectados;

e Sistema de varredura ciclica dos equipamentos, em periodos
definidos pela SANEPAR;

e Pacotes de dados de tamanho variavel;

. Além das caracteristicas especificas de transmissao de dados,
os smartphones deverdo operar como terminais telefonicos moveis
convencionais, atendendo as caracteristicas de voz descritas no
item 6.1 Servigos de Voz.

o Para fins de faturamento, o trafego referente a transmissao de
dados deverd ser medido em KB “kilo bytes”, nao devendo
sofrer qualquer tipo de conversao para outra unidade.

. A CONTRATADA devera prover, a qualquer tempo, 0s recursos
necessarios para a execugao do objeto, conforme a seguir:

e Fornecer os terminais telefonicos moveis, novos e sem uso, para
utilizacdo do servico contratado, com atualizacdo tecnoldgica
conforme especificado no item 6.3, deste Termo. Substituindo-os a
cada vinte e quatro meses a contar da data de sua habilitacao,
mediante aprovacdao da SANEPAR. A garantia contra defeitos de
fabricacao devera vigorar pelo periodo de 12 meses a partir da data
de sua entrega.

6.3. Caracteristicas minimas dos smartphones e tablets a serem
fornecidos.
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CARACTERISTICAS Android Superior
PLATAFORMA
PROCESSADOR Exynos 9820 Octa-Core ou superior / Snapdragon Octa-Core
MEMORIA 8GB LPDDR4X 1866MHz ou superior
ARMAZENAMENTO INTERNO 128GB ou superior
SISTEMA OPERACIONAL Android 9 (Pie) ou superior
PLACA DE VIDEO Mali-G76 ou superior / Adreno 640 ou superior
REDE
TECNOLOGIA 2G, 3G, 4G ou superior
TELA
TAMANHO 6 polegadas ou maior
TECNOLOGIA Dynamic AMOLED
RESOLUCAO 1440 x 3040 / 550 ppp ou superior
CONECTIVIDADE
usB 3.1 Tipo C ou superior
BLUETOOTH 5.0, A2DP, LE, aptX
GPS A-GPS, GLONASS
WLAN Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac/ax
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CARACTERISTICAS
PLATAFORMA
PROCESSADOR

MEMORIA RAM
ARMAZENAMENTO INTERNO
SISTEMA OPERACIONAL
PLACA DE VIDEO

REDE
TECNOLOGIA

TELA
TAMANHO
TECNOLOGIA
RESOLUCAO

CONECTIVIDADE
USB
BLUETOOTH
GPS
WLAN

PARANA

GOVERNO DO ESTADO

Android Medio

Snapdragon Octa-Core / Exynos Octa-Core ou superior
4GB LPDDR4X ou superior
128GB ou superior
Android 9 (Pie) em portugués brasileiro ou superior
Mali-G71 ou superior / Adreno 506 ou superior

2G, 3G, 4G ou superior

5.7 polegadas ou maior
IPS / Amoled / Super Amoled / OLED
1080 x 1980 / 400 ppp ou superior

2.0 Tipo C ou superior
5.0, A2DP, LE
A-GPS, GLONASS
Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac
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CARACTERISTICAS
PLATAFORMA
PROCESSADOR

MEMORIA RAM
ARMAZENAMENTO INTERNO
SISTEMA OPERACIONAL

REDE
TECNOLOGIA

TELA
TAMANHO
TECNOLOGIA
RESOLUCAO

CONECTIVIDADE
usB
BLUETOOTH
GPS
WLAN

PARANA

GOVERNO DO ESTADO

Android Geral

Octa-Core ou superior
4GB LPDDR4 ou superior
64GB ou superior
Android 10 em portugués brasileiro ou superior

2G, 3G, 4G ou superior

6 polegadas ou maior
IPS / Amoled / Super Amoled / OLED
720 x 1560 / 265 ppp ou superior

2.0 Tipo C ou superior
5.0, A2DP, LE
A-GPS, GLONASS
Wi-Fi 802.11 a/b/g/n
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CARACTERISTICAS
PLATAFORMA
PROCESSADOR

MEMORIA RAM
ARMAZENAMENTO INTERNO
SISTEMA OPERACIONAL

REDE
TECNOLOGIA

TELA
TAMANHO
TECNOLOGIA
RESOLUCAO

CONECTIVIDADE
usB
BLUETOOTH
GPS
WLAN

PARANA

GOVERNO DO ESTADO

Tablet Android

Octa-Core ou superior
4GB ou superior
64GB ou superior
Android 10 em portugués brasileiro ou superior

2G, 3G, 4G ou superior

10 polegadas ou maior
IPS / Amoled / Super Amoled / OLED
1200 x 800 ou superior

2.0 Tipo C ou superior
5.0, A2DP, LE
A-GPS, GLONASS
Wi-Fi 802.11 a/b/g/n
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OBS: Para o item tamanho sera permitido variacao de até 10%
nos equipamentos a serem fornecidos.

e Fornecer, catdlogos/prospectos elaborados e fornecidos pelos
fabricantes dos equipamentos e softwares referentes as
caracteristicas descritas no item “b”. Também serdo aceitas as
especificacdes técnicas e operacionais dos equipamentos a serem
fornecidos dos sites dos fabricantes devidamente identificados que
0 equipamento atende ao exigido no edital.

e No ato da entrega, os smartphones e tablets fornecidos, com seus
respectivos manuais em portugués, serao submetidos a conferéncia
e inspecgdo visual, podendo a SANEPAR recusa-los caso haja alguma
divergéncia em relacdo ao especificado. Quaisquer interrupcdes dos
servicos decorrentes desta recusa estardo sujeitas as penalidades
constantes no Acordo de Niveis de Servigos.

e Fornecer certificado de garantia para os smartphones, tablets,
baterias e acessérios fornecidos.

6.4. SERVICO DE INTERNET MOVEL PARA PEN-MODENS

e Fornecimento sem custos adicionais pen-modem / USB, com “Quick
Start” ou CD de instalacao para conexao em Notebooks e PC, para
acesso a Internet movel através da tecnologia celular digital no
padrao Quadriband, conforme a seguir:

e Cobertura de 3G, 4G ou que venha a substituir;

e Trafego mensal ilimitado, podendo ter franquia de dados e reducao
de velocidade apds consumo da franquia até fechamento do ciclo;

e Suporte a conexao VPN via protocolo IPSEC;

e Cobertura em todo territério nacional, 24h por dia 7 dias por
semana;

e Em caso de uso de “chip”, este devera ser bloqueado para uso de
voz em aparelhos celulares;

e Devera ser compativel com Windows 10(ou superior), equipados
com periféricos e softwares necessarios, de forma que possibilitem
o trafego de dados de forma segura e satisfatoéria.

6.5. CARACTERISTICAS GERAIS

e Durante a vigéncia contratual a CONTRATADA e CONTRATANTE
poderao efetuar ampliacdes ou supressdoes de smartphones e
tablets que se fizerem necessarias, obedecendo aos critérios
estabelecidos no RILC, bem como as respectivas reservas técnicas,
dentro dos prazos acordados com a SANEPAR, sujeitando-se as
penalidades contidas no Acordo de Niveis de Servico.

e Fornecer numeros telefonicos sem uso a mais de 3 (trés) meses.
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A CONTRATADA devera fornecer, acesso aos servigos de gestdo via
Web dos terminais telefonicos moveis, com no minimo as seguintes
caracteristicas, dentre outras:

¢ Administrar o perfil de uso de cada linha;

e Identificacdo e configuragao de perfil de uso para os usuarios;

Efetuar a programacao capaz de selecionar cédigo da operadora

para a prestacao de servicos de VC2 e VC3;

Consulta de minutos VC1, VC2 e VC3;

Controle de periodo de utilizacado;

Controle de numeros liberados para ligagao;

Disponibilizar relatdrios individuais em tela e impressos;

Gerenciar senhas de acesso e servigos;

Disponibilizar, os servicos de: caixa postal, desvio de chamadas,

identificacdo de chamadas, chamadas em espera, conferéncia de

chamadas, bloqueio de ligagcdbes ou recebimento de chamadas e

bloqueio para ligagdes especiais tais como, 0300, 0500 e 102. A

SANEPAR, a qualquer tempo, podera solicitar o bloqueio parcial ou

total destes servicos na quantidade de aparelhos que achar

conveniente.

e Fornecer as linhas com bloqueio para recebimento de ligacdes a
cobrar, desbloqueando-os quando solicitado (podendo ser via
gestor web).

e Fornecer as linhas com bloqueio de roaming internacional

e Fornecer as linhas habilitadas para ligagdbes de longa distancia
nacional.

e Fornecer as linhas com bloqueio para utilizacao de outro prefixo
diferente da operadora

e A qualquer tempo a SANEPAR podera solicitar o bloqueio de parte

ou todo dos terminais telefénicos moveis contratados.

7.DESCRIGAO DETALHADA

A CONTRATADA devera fornecer as quantidades solicitadas, além de fornecer
informagdes sobre o desempenho dos servicos objeto deste contrato. A
SANEPAR utilizard essas informacfes para seus estudos sobre desempenho,
objetivando a continua melhoria dos servicos prestados.

A distribuicdo das quantidades por operadora sera proporcional de acordo com
a disponibilidade dos servicos na area de utilizagao.

7.1. Planos ilimitados

7.1.1. Plano 10GB para Android Superior e Tablet Android
e Valor R$ 148,41

10 GB de Internet

Ligacoes ilimitadas para qualquer operadora de todo Brasil;

Gestor Web Gratis

Roaming Nacional
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1.2. Plano 5GB para Android Geral

e Valor R$ 66,78

e 5GB de Internet

e Ligacoes ilimitadas para qualquer operadora de todo Brasil;
e Gestor Web Gratis

e Roaming Nacional

e Franquia para principais Apps sem descontar da franquia.

7.1.3. Pacote de dados 5GB - Chip de dados e Pen Modem
e Valor R$ 49,00

7.1.4. M2M - 20 MB
e Valor R$ 9,77

7.2. Arquivo de trafego, detalhamento de chamadas, faturamentos
e dados cadastrais:

Arquivo em formato Febraban (versao V3RO ou que venha a substituir),
com sua respectiva descricdo de registro, contendo informagdes da
totalizacdo do trafego de todos os terminais contratados. Devera ser
entregue ou disponibilizado via WEB, obrigatoriamente, 15 dias antes da
data de vencimento. Eventualmente a SANEPAR poderd solicitar o
fornecimento desse arquivo antecipadamente, a fim de analisar situagdes
especificas.

7.3. Registro de Relacionamento com a Central de Atendimento:

Fornecer a SANEPAR, quando esta solicitar, no prazo maximo de 05
(cinco) dias uteis, registro de queixas ou reclamacdes de acordo com o
estabelecido pela resolucao da ANATEL 316/2002, artigo 13, §§ 1 e 2.

8. TABELAS DE ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO - ANS - Conforme
Resolucao n® 477 da ANATEL

Para cumprir as exigéncias do objeto do presente contrato, a CONTRATADA
deverd atender as obrigacdes da coluna “Requisito” nas Tabelas I e II, abaixo,
sujeitando-se as penalidades indicadas na coluna correspondente. O valor
resultante corresponde ao desconto que devera ser aplicado na proxima nota
fiscal/fatura a ser apresentada pela CONTRATADA.
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TABELA I - Requisitos obrigatdrios a operagdo continua dopmAR%NA

ANS Requisito Penalidade
Informar a ocorréncia de|2% (dois por cento) do
interrupgao programada com|valor mensal estimado
antecedéncia minima|do contrato, para cada
1 conforme Resolugdo n° 477 |ocorréncia, com limite
da ANATEL. minimo de R$ 1000,00
(mil reais) por
ocorréncia.

Prestar esclarecimentos sobre|Para cada solicitagcdao nao
qualquer aspecto de | atendida no prazo multa
faturamento, técnico oujde R$ 100,00 (cem
operacional deste contrato, reais) por dia de atraso.
guando solicitado, em até 48
(quarenta e oito) horas.
Habilitar e desabilitar | Para cada solicitacao nao
terminais telefénicos moveis, |atendida no prazo multa
3 smartphones e tablets quando|de R$ 100,00 (cem
solicitado pela SANEPAR em |reais) por dia de atraso,
até 1 (um) dia util. por terminal.

Repor equipamento (terminal|Para cada anormalidade
telefénico moével, smartphone, |ndo atendida no prazo
tablets ou SIM Card) | multa de R$ 100,00
4 considerado irrecuperavel por|(cem reais) por dia de
outro idéntico em até 15|atraso por terminal.
(quinze) dias.

Fornecer novos terminais|R$ 20,00 (vinte reais)
telefénicos moveis, |por terminal telefonico
smartphones e tablets, em|mdével e R$ 50.00
5 até 30 dias apos a solicitacdo. |(cinqlienta reais) por
smartphone, por
equipamento e por dia
de atraso.

Entregar as alteracdes do|Para cada alteragdao nao
conteudo ou do formato dos|atendida no prazo
6 arquivos eletronicos e|acordado multa de R$
relatérios no prazo acordado|100,00 (cem reais) por
entre as partes. dia de atraso.

TABELA II - Requisitos obrigatdrios para o aceite dos servicos

ANS Requisito Penalidade
Entrega dos terminais Multa de 0,02% (zero virgula
1 telefénicos méveis, zero dois por cento) do valor
smartphones e tablets nos total estimado do contrato, por
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prazos estabelecidos presente |dia de atraso, porsiawe oo oo
Termo de Referéncia equipamento.
A CONTRATADA deverd|Multa de 0,1% (zero virgula um
informar, até 5 (cinco) dias|por cento) do valor total
apods a assinatura do contrato, |estimado do contrato, por dia
2 nome, funcdo/cargo e telefone|de atraso.
de contato de seus empregados
constantes da lista de niveis de
recorréncia.

OBS: Os servicos, imediatamente apds considerados aceitos, passam a ser
regidos pelos requisitos obrigatérios a operacao continua dos servigos
constantes na TABELA I. As penalidades poderao ser cumulativas quando for o
caso.

9. REINCIDENCIAS:

Na reincidéncia da mesma ocorréncia, outras penalidades serdo aplicadas,
conforme segue:

e Reincidéncia no Mesmo Més: A cada reincidéncia da mesma
ocorréncia no mesmo més podera resultar na aplicacdo das Penalidades
constantes nas Tabelas I e II do presente anexo, até o limite de 3 (trés).
Acima desse limite, a CONTRATADA estara sujeita a rescisao contratual.

e Reincidéncia no Mesmo Trimestre: A cada reincidéncia da mesma
ocorréncia no mesmo trimestre, podera resultar na aplicacdo das
Penalidades constantes nas Tabelas I e II do presente anexo, até o
limite de 5 (cinco). Acima desse limite, a CONTRATADA estara sujeita a
rescisao contratual.

e Reincidéncia no Mesmo Semestre: A cada reincidéncia da mesma
ocorréncia no mesmo semestre, podera resultar na aplicacdo das
Penalidades constantes nas Tabelas I e II do presente anexo, até o
limite de 6 (seis). Acima desse limite, a CONTRATADA estara sujeita a
rescisao contratual.

10. Faturamento:

A CONTRATADA devera entregar a fatura do servico prestado em papel e em
modo eletrénico, contendo todos os servigos prestados, ambos no formato
Febraban (versao V3RO ou que venha a substituir), bem como folha rosto
Unica com o valor total do més.

As faturas e arquivos, em formato Febraban (versao V3RO ou que venha a
substituir), deverao ser disponibilizados pela CONTRATADA com os valores
faturados daquele més.

O pagamento serd Unica e exclusivamente referente ao valor do plano.
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O vencimento das faturas devera respeitar um prazo minimo de 15 (Quinze)
dias apds o seu envio/entrega.

Apds recebimento dos arquivos e das faturas sera feita analise das cobrangas e
posteriormente a quitacao.

As faturas da CONTRATADA serao quitadas no vencimento apenas quando
estiverem em conformidade com a andlise técnica/financeira realizada pela
CONTRATANTE. Em caso de ndo conformidade, a CONTRATANTE solicitara uma
nova analise e ratificacdo junto a CONTRATADA para posterior quitacdo de
acordo com nova data de vencimento.

11.PRAZO PARA ASSINATURA DO CONTRATO (ORDEM DE SERVICO)

A empresa a ser contratada via inexigibilidade, terd 5 dias Uteis apds a
comunicagao digital (e-mail) para comparecer a Sanepar indicada no final
deste termo de referéncia para assinar o contrato e caso ndao se apresente no
prazo perdera o direito a contratacdo, sem prejuizo as sangdes estabelecidas
no RILC.

12. CONDICOES GERAIS

A CONTRATADA devera repassar para a Sanepar em 10 (dez) dias antes de
cada distribuicdo de lote, em planilha eletrénica, a lista dos equipamentos
(Tablets e Aparelhos Celulares) que relacione seus cdédigos e o niumeros de
série e IMEI.

A CONTRATADA deverd entregar os equipamentos na SANEPAR, na Geréncia
de Tecnologia da Informagao - GTIN, na Rua Engenheiros Rebougas, 1376,
Curitiba/PR, 30 dias contados da data de assinatura do contrato. O horario de
recebimento dos Chips e aparelhos celulares, Tablets e Pen Mondem sera das
08:30 as 11:00 e das 13:30 as 16:30 horas de 22 a 62 feira.

Caso dentro do lote entregue, 10% ou mais dos aparelhos ndao atendam aos
requisitos do Edital ou estejam danificados, sera cancelada a realizacdo das
tarefas nos demais equipamentos e todos relativos a entrega em questdo
serdao devolvidos. A CONTRATADA ficard responsavel pelos custos de
transporte e com prazo maximo de 48 horas para substituicido deste(s)
equipamento(s).

O prazo de 24 meses para substituicdo dos aparelhos iniciara a partir da
habilitacdo do equipamento, considerando inclusive os disponibilizados em
contratos anteriores.
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13. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS / PENALIDADES/ RE&%

ADO

A Contratada ficara sujeita as multas pelo inadimplemento das obrigacdes e
por atrasos no cumprimento dos prazos estabelecidos, desde que estes tenham
ocorrido por culpa da Contratada, nos limites minimos estabelecidos no RILC e
Lei 13.303/2016, garantida a defesa prévia.

A inexecucdao total ou parcial dos servigcos contratados podera ensejar a
rescisao contratual conforme estabelecido nos artigos 210 e 211 do RILC,
devendo ser assegurado o contraditorio e a ampla defesa.
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