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TERMO DE ADESAO AO SERVIGO DE ABASTECIMENTO DE AGUA

PROTOCOLO DE SOL!ClTA(;E.D:

NOME DO CLIENTE:

RG: CPF/CNP:

DATA DE NASCIMENTO: NOME DA MAE:

ENDERECO: N2

BAIRRO: QUADRA: LOTE:
ENTRE RUAS:

CEP: CIDADE:

TELEFONE: CELULAR:

AutorizaSMS: [ JS [ I N e-mail: Autoriza e-mail: | )5 { JN
CONDI(;EJES DE PAGAMENTO: PARCELAS DERS:

O cliente, acima qualificado, declara conhecer e estar de acordo com as seguintes condigdes:

1) Responsabiliza-se pela demarcagao do local onde sera instalada a ligagdo de agua, a qual sera
executada de acordo com os padrdes de ligagao utilizados pela Sanepar.

Il) O prazo para execugao da ligagdo de agua, desde que todas as condigbes estejam atendidas e
nao existam outros impedimentos, como a necessidade de ampliagédo de rede ou de autorizagao para
travessia, sera de 10 (dez) dias uteis, contados a partir desta solicitagéo.

Ill) A execugédo da ligacao de agua pela Sanepar ndo implica em reconhecimento por parte do poder
publico do direito de posse ou de propriedade do imével, conforme Art. 30 § 2° da Resolugéo 003/2020
— AGEPAR - Regulamento dos Servigos Basicos de Saneamento do Parana ou outro instrumento
legal que venha a substitui-lo.

IV) Deve garantir o livre acesso, sendo vedado impedir o ingresso, inclusive com obstaculos, a
medigado do consumo, a remogao do hidrémetro ou do padrao de ligagao, conforme Art. 14 e Art. 101
da Resolugdo 003/2020 — AGEPAR do Parana ou outro instrumento legal que venha a substitui-lo.

V) Caso impeca o livre acesso, apos 3 (trés) ciclos de faturamento consecutivos, a Sanepar podera,
sem prejuizo ao disposto no item Il do Art.142, arbitrar consumos para o ciclo de faturamento, nos
termos do Art. 103 da Resolugdo 003/2020 — AGEPAR ou outro instrumento legal que venha a
substitui-lo.

VI) A guarda e conservagao da ligagado e do hidrémetro sao de inteira responsabilidade do cliente e
qualquer dano causado aos componentes do cavalete (tubos, conexdes, registro, lacres, hidrémetro,
etc.) ou, em caso de furto, os custos de regularizacdo, bem como as demais medidas aplicaveis,
ocorrerdao as expensas do cliente. Caso seja apresentado o Boletim de Ocorréncia, ndo havera
cobranca pelo servigo de recomposi¢gao dos componentes.

VII) De acordo com o item IV do Art.10 da Resolugao 003/2020 — AGEPAR, ou outro instrumento legal
que venha a substitui-lo, & vedado o uso de dispositivos na instalagao predial de agua, como bombas
de sucgéo, eliminadores de ar, que de qualquer modo prejudique o sistema de abastecimento de
agua, segundo determina também o Decreto Estadual 953/2007, em seus Artigos 1° e 2°.

VIIl) Toda unidade de consumo devera contar com reservatério predial de agua com capacidade de,
no minimo 500 (quinhentos) litros, sendo que o volume total de 4gua a ser reservado para uso
domeéstico deve ser o necessario para 24 (vinte e quatro) horas de consumo em condi¢gdes normais
na edificagdo, conforme padrao estabelecido pela Associacio Brasileira de Normas Técnicas - ABNT
NBR 5626, Artigos 186, 187 e 188 do Decreto Estadual 5711/2002, e Art. 27 da Resolugédo 003/2020
— AGEPAR ou outros instrumentos legais que venham a substitui-los.

IX) O cliente é responsavel pela limpeza e desinfeccao prévia da instalacao de agua e do reservatorio
predial com uma periodicidade minima de 06 (seis) meses, conforme Art. 27 § 1° da Resolugéo
003/2020 — AGEPAR ou outro instrumento legal que venha a substitui-lo.
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X) Observada a pressdo minima exigida, quando nao for possivel o abastecimento direto de iméveis
ligados a rede publica, o cliente se responsabilizara pela construgdo, operagdo e manutengcédo do
reservatorio inferior ou cisterna e dos equipamentos necessarios a viabilizar o seu consumo de agua,
obedecidas as especificagbes técnicas do prestador de servigos e da ABNT, conforme Art. 27 § 2° e
3° da Resolugao 003/2020 — AGEPAR ou outro instrumento legal que venha a substitui-lo.

Xl) Declara estar ciente que, em caso de condominio verticais, a implantacdo das unidades de
consumo ocorrera conforme a ocupagao dos imoveis, devendo ocorrer a implantagdo da totalidade
das unidades de consumo no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias contados a partir desta
solicitagdo, nos termos do Art. 118 Paragrafo Unico da Resolugdo 003/2020 — AGEPAR ou outro
instrumento legal que venha a substitui-lo.

XIl) A execugao da ligagdo de agua esta condicionada a observancia das instalagdes hidraulicas da
unidade de consumo, a legislagdo, as normas da ABNT, do INMETRO - Instituto Nacional de
Metrologia, Qualidade e Tecnologia, do IPEM - Instituto de Pesos e Medidas, e as resolugbes da
Agéncia Reguladora, conforme Art. 30 § 1° Il da Resolugao 003/2020 — AGEPAR ou outro instrumento
legal que venha a substitui-lo.

XIIl) Os danos causados pela intervengdo indevida do cliente nas redes publicas e no ramal predial
de agua serao reparados pela Sanepar, as expensas do cliente, sem prejuizo as penalidades previstas
em Lei, conforme Art. 47 § 2° da Resolugdo 003/2020 — AGEPAR ou outro instrumento legal que
venha a substitui-lo.

XIV) O cliente, assim que constatar rompimento ou violagédo dos lacres, do padrao de ligagédo de agua
ou do hidrémetro, devera informar a Sanepar, sob pena de ser responsabilizado nos termos do
Capitulo 14 e Art. 100 § 2° da Resolugdo 003/2020 — AGEPAR ou outro instrumento legal que venha
a substitui-lo.

XV) Efetuar o pagamento mensal pelo servigo de esgotamento sanitario até a data de vencimento da
respectiva conta, de acordo com as tarifas vigentes conforme estabelecido no Art. 30 § 1°, inciso lll
da Resolugao 003/2020 — AGEPAR ou outro instrumento legal que venha a substitui-lo

XVI) A conta nao quitada até a data do seu vencimento sofrera acréscimo de juros de mora de 0,033%
(zero virgula zero trinta e trés por cento) por dia de atraso até a data de pagamento, sem prejuizo da
atualizacdo monetaria com base na variagdo do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo
(IPCA) ou de outro indice que o substitua e da aplicagcdo de multa de 2% (dois por cento), conforme
Art. 125 da Resolugédo 003/2020 — AGEPAR. Duvidas eventuais sobre a conta ndo seréo aceitas como
motivos de suspensdo do pagamento, devendo ser discutidas e acordadas em processo especifico,
que concluird pelo pagamento ou restituicdo da diferenga apurada. A conta ndo quitada até o 10°
(décimo) dia apds o vencimento, facultara a Sanepar a inscri¢do do cliente no Cadastro Informativo
Estadual — CADIN, conforme Lei Estadual 18.466/2015. O cliente com débitos em atraso podera ter
seu nome registrado nas instituicbes de protegédo ao crédito e ter a divida protestada e/ou executada
judicialmente, conforme Art.149 da Resolugédo 003/2020 — AGEPAR ou outro instrumento legal que
venha a substitui-lo.

XVIl) Responsabiliza-se pela manutencdo dos seus dados cadastrais atualizados. Em caso de
mudanca de enderecgo, devera comunicar a Sanepar, para atualizagado cadastral.

XVIII) Quando nao desejar mais ter a ligacdo de agua, o cliente devera solicitar a interrupcao,
efetuando o pagamento do servigo de interrupgdo, das contas vencidas, a vencer e do consumo
residual.

XIX) A extingdo do Termo de Adesao, por solicitagdo do cliente ou por iniciativa da Sanepar, nao
exime o cliente da obrigagdo de adimplir com os débitos pendentes, oriundos da prestacao de servigos
e de outros encargos decorrentes de descumprimento de obrigagcbes acessoérias que possam se
converter em pecunia, conforme Art. 68 § 1° e 3° da Resolugdo 003/2020 — AGEPAR ou outro
instrumento legal que venha a substitui-lo.

XX) O sistema de abastecimento da Sanepar segue os padrbes estabelecidos pela ABNT NBR 12218.

XXI) Declara ter ciéncia e autoriza a Sanepar manter e tratar os dados pessoais, sensiveis ou nao,
para fins de prestacgao servigos de saneamento e proceder as medidas legais, judiciais, extrajudiciais
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e agbes de politicas de interesse publico, para o cumprimento das obrigagdes legais e contratuais nos
termos da Lei 13.709/2018.

XXII) Autoriza que os valores correspondentes a ades&o ao servigo de abastecimento de agua e
outros servigos que venha a solicitar futuramente estipuladas neste Termo de Adeséao, sejam langados
na conta mensal.

XXII) Autoriza que a ligagdo de agua seja executada no endereco acima mencionado. E, assim, por

conhecer e estar de acordo com as clausulas constantes neste Termo de Adeséo, assino o presente
o documento em 02 (duas) vias.

(nome do local), (dia) de (més) de 20XX.
Registrado por: (nome do empregado) Funcional:(SXXXXXX)

Solicitado por:

RG:

CPF:

Assinatura do Solicitante:




